
 

Gestion des données personnelles 

Lorsque vous exprimez de l'intérêt pour nos activités, faites un don ou vous abonnez à notre 
journal, vous nous communiquez des données personnelles via Internet, par courrier ou par 
téléphone. Ces informations sont enregistrées dans notre base de données, gérée en interne, 
pour traiter votre don ou répondre à votre demande d'informations. Nous vous tenons 
régulièrement informé de notre travail afin que vous puissiez comprendre l'impact de votre 
don. Nous sommes toujours disponibles pour répondre à vos demandes de modification de 
vos coordonnées, de réduction de la fréquence de nos communications, de changement de 
mode d'envoi ou de désactivation de votre adresse pour ne plus recevoir nos courriers. 

La protection de vos données personnelles est notre priorité, et cela vaut pour tous les 
collaborateurs et collaboratrices de Nouvelle Planète, qu'ils soient salariés ou bénévoles. 
Nouvelle Planète ne commercialise pas d'adresses ni ne loue, vend ou échange aucune 
donnée personnelle. Nous respectons les lois en vigueur en matière de protection des 
données, y compris la législation relative à la protection des données ainsi que les directives 
de ZEWO et de Swissfundraising. 

Droit d'accès 

Si vous avez des questions concernant le traitement de vos données par Nouvelle Planète ou 
la gestion des informations que vous nous avez fournies, ou si vous souhaitez modifier ou 
supprimer vos coordonnées, vous pouvez nous contacter au 021 881 23 80 ou à np@nouvelle-
planete.ch. 

Activités par e-mail et e-journal 

Nouvelle Planète vous envoie avec plaisir des informations sur des sujets actuels, ou encore 
des invitations à des événements dans votre région. Pour garantir l'envoi sécurisé de nos e-
mails, nous passons par le service ad hoc d’Infomaniak. Vous avez la possibilité de résilier votre 
abonnement à tout moment, soit en cliquant sur le lien de désinscription fourni dans chaque 
e-journal, soit en nous contactant. 

RaiseNow 

RaiseNow, notre partenaire de paiement en ligne, certifie des versements de dons sécurisés 
et simples. Cette plateforme a été spécialement conçue pour les organisations à but non 
lucratif et les œuvres caritatives. 

Statistiques relatives aux utilisateurs 

Ce site Web utilise Analytics, un service d'analyse Web de Google Inc. ("Google"). Universal 
Analytics utilise des "cookies" pour analyser l'utilisation du site Web. Les informations 
générées par les cookies suite à votre utilisation de ce site Web sont généralement transmises 
à un serveur de Google aux États-Unis, où elles sont stockées. Cependant, en activant 
l'anonymisation de l'IP sur ce site Web, votre adresse IP est préalablement raccourcie par 
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Google dans les États membres de l'Union européenne ou d'autres États parties à l'accord sur 
l'Espace économique européen, afin d'empêcher une attribution claire de l'adresse IP. 
L'anonymisation de l'adresse IP est activée sur ce site Web. À la demande de l'exploitant de 
ce site Web, Google utilisera ces informations pour évaluer votre utilisation du site, pour 
établir des rapports sur les activités du site Web et pour fournir à l'exploitant du site Web des 
services liés à l'utilisation du site Web et d'Internet. L'adresse IP transmise par votre 
navigateur dans le cadre de Universal Analytics n'est pas associée à d'autres données de 
Google. Vous pouvez empêcher l'enregistrement des cookies en configurant votre navigateur 
en conséquence. Toutefois, veuillez noter que dans ce cas, toutes les fonctionnalités de ce site 
Web pourraient ne pas être pleinement utilisables. Les données utilisateur ne sont pas 
uniquement obtenues via les cookies, de sorte que leur suppression ne peut pas empêcher 
complètement la collecte de données par le système de mesure. 

Vous pouvez également empêcher la transmission à Google des données générées par le 
cookie et liées à votre utilisation du site Web (y compris votre adresse IP), ainsi que le 
traitement de ces données par Google, en téléchargeant et en installant le plug-in de 
navigateur disponible à l'adresse suivante : http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr. 
Pour plus d'informations sur les conditions d'utilisation et la protection des données, veuillez 
consulter les liens suivants : https://www.google.com/analytics/terms/fr.html ou 
https://policies.google.com/?hl=fr. 

Données démographiques et domaines d'intérêt 

Ce site Web utilise des cookies pour collecter des données démographiques et des 
informations sur les intérêts des utilisateurs. Toutes les données collectées sont 
préalablement mises à la disposition de Google Services par l'utilisateur. 

Google Adwords et suivi des conversions 

Ce site Web utilise le programme publicitaire en ligne "Google AdWords" et, dans ce cadre, le 
suivi des conversions (conversion tracking). Le cookie de suivi des conversions est activé 
lorsque l'utilisateur clique sur une annonce diffusée par Google. Ces cookies ne sont pas 
utilisés pour l'identification personnelle. Si l'utilisateur consulte certaines pages de ce site 
Web et que le cookie n'a pas encore expiré, Google et nous pouvons constater que l'utilisateur 
a cliqué sur l'annonce et a été redirigé vers cette page. Chaque client Google AdWords est 
associé à un cookie spécifique, de sorte que les cookies ne peuvent pas être suivis sur plusieurs 
sites de clients AdWords. Les informations collectées à l'aide des cookies de conversion sont 
utilisées pour établir des statistiques de conversion pour les clients AdWords qui ont opté pour 
ce suivi. Les clients peuvent ainsi connaître le nombre total d'utilisateurs ayant cliqué sur leur 
annonce et ayant été redirigés vers une page contenant une balise de suivi des conversions. 
Cependant, ils ne reçoivent aucune information permettant d'identifier personnellement les 
utilisateurs. Les utilisateurs qui ne souhaitent pas participer au suivi peuvent facilement 
désactiver le cookie de suivi des conversions Google via les paramètres de leur navigateur 
Internet. 
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Annonces 

Sur ce site, nous utilisons des informations sur le comportement de navigation des visiteurs à 
des fins de marketing et d'amélioration continue de notre offre, en collaboration avec des 
prestataires de services tels que Google Inc. et Facebook Incorporated. Ces informations sont 
collectées de manière anonyme et/ou sous un pseudonyme et ne contiennent aucune 
information personnelle. Les données collectées sont utilisées exclusivement pour améliorer 
notre offre et ne sont pas transférées à des tiers. 

Utilisation de plug-ins Facebook 

Nous avons intégré des modules d'extension (plug-ins) du réseau social facebook.com 
(Facebook) sur notre site Web. À chaque consultation d'une page de notre site Web avec un 
tel plug-in, le plug-in ordonne au navigateur que vous utilisez de charger et d'afficher la 
représentation visuelle du plug-in depuis le serveur Facebook. Le serveur Facebook est alors 
informé des pages spécifiques de notre site Web que vous consultez. Si vous êtes connecté à 
Facebook pendant votre visite sur notre site Web, Facebook reconnaît les pages spécifiques 
de notre site Web que vous consultez et les attribue à votre compte utilisateur personnel sur 
Facebook. Si vous activez un des plug-ins, par exemple en cliquant sur le bouton "J'aime" ou 
en postant un commentaire, cette information est envoyée à votre compte utilisateur 
personnel sur Facebook et y est enregistrée. Facebook est également informé de votre visite 
sur notre site Web, que vous activiez ou non un des plug-ins. 

Modifications dans cette déclaration de confidentialité 

Nous nous réservons le droit de réviser, de modifier ou de compléter cette déclaration de 
confidentialité à tout moment. Toute modification sera publiée sur notre site. En accédant à 
nos pages, vous acceptez implicitement cette déclaration. 

Responsabilité 

La responsabilité de cette déclaration de confidentialité incombe à : 

NOUVELLE PLANÈTE, Av. Charles Dickens 2, 1006 Lausanne, www.nouvelle-planete.ch  
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